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I./
AZ ELLENŐRZÉS SZERVEZÉSÉRE VONATKOZÓ ADATOK


	Az ellenőrzést végző szervezet:
	Trendinvest Könyvvizsgáló Kft

	A vizsgálat célja:
	Annak megállapítása, hogy a „Háziorvosi ügyelet” Intézményfenntartó Társulás működése és gazdálkodása  szabályszerű és megfelelő-e.

	Ellenőrzött szervezet(ek):
	„Háziorvosi ügyelet” Intézményfenntartó Társulás 

	Az ellenőrzés típusa:
	Gazdaságossági vizsgálat

	Vonatkozó jogi háttér:
	· A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
· 2015. évi C. törvény Magyarország 2016. évi központi költségvetéséről

 

	Alkalmazott ellenőrzési eszközök és módszertanok:
	· Dokumentumok vizsgálata, elemzése
· Alapbizonylatok szúrópróbaszerű helyszíni vizsgálata
· Vezetői interjú

	Ellenőrzött időszak:
	2016. év  

	Ellenőrzés időtartama:
	2017. október-december,   

	Időigény (ellenőri munkanapok száma):
	6 nap

	Vizsgálatvezető:
	Csernáné Derdák Éva – könyvvizsgáló

	Az ellenőrzött időszakban
hivatalban lévő vezetők:                  
	
Fajth Kornél 




II./
VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ


A vizsgálat során feladatunk volt a háziorvosi ügyelet működésének  és gazdálkodásának vizsgálata. 
Ellenőriznünk kellett, hogy a  felmerült és elszámolt költségek indokoltak e, az alkalmazott protokollok megfelelnek e a trv.i előírásoknak, s a költségek a fenntartók között megfelelően kerülnek e szétosztásra. 

A  háziorvosi ügyelet  vizsgálata során szúrópróbaszerűen ellenőriztük a szolgálatot ellátó orvosok és segítők alkalmazási minőségét, szerződéseiket  fizetési osztályokba és fokozatokba sorolását, illetve azt, hogy a feladatban résztvevők   a törvényi előírásoknak megfelelő mértékű díjazásban  részesülnek-e. Tételes,  minden személyre kiterjedő átfogó vizsgálatra nem került sor. 
A gazdaságossági vizsgálat során ellenőriztük, hogy a tényleges ügyeleti kifizetésekkel  kapcsolatos kiadások összhangban vannak-e a tervezett költségekkel, illetve az elszámolások a feladat végrehajtásában résztvevő jogi és természetes személyekkel  helyesen történt-e meg.
 
Vizsgáltuk, hogy a fenntartó Önkormányzatok felé  az elszámolások megalapozottak és helyesek e.

Meg vagyunk győződve arról, hogy az elvégzett munka elégséges volt ahhoz, hogy megalapozott véleményt formálhassunk.





Főbb megállapításaink a következők:

A „Háziorvosi Ügyelet” Önkormányzati Társulás  működése és működtetése  megfelel  a  társulási szerződésnek és törvényi előírásoknak.

Az Önkormányzatok egymás közti elszámolását megfelelő módszer és helyes  kalkuláció támasztja alá. 

Inárcs Önkormányzata  1.000.000.- Ft-al  kevesebb  összegről kap elszámolást éves szinten, amelyről írásbeli megállapodás nem áll rendelkezésre. 
Ez az összeg jelenleg Újhartyánt, mint gesztort  terheli.

A „Háziorvosi Ügyelet” szakmai szervezése , a szakképzett személyzet rendelkezésre állása és a feladat megoldása   jól működik. 

A teljesítmények elszámolása  kialakult  protokoll alapján  gördülékenyen zajlik. 

Az orvosi és szakápolói  vállalkozói óradíjak felülvizsgálatra szorulnak. Ezen a területen  díjemelésre kell számítani. 




 
Az ellenőrzés nyomán kialakított véleményünk a vizsgált területről, illetve a folyamatokról összességében:

 
A feladat ellátásban résztvevő szakdolgozók  egészségügyi vállalkozáson  keresztül, vagy vállalkozó orvosként látják el az ügyeleti munkát.
 A velük kötött szerződések határozatlan  időre köttetnek,  előzetes beosztás alapján  jól szervezhető és tervezhető a folyamatos feladat ellátás. Ebben a konstrukciónak az előnye, hogy  a túlóra, mint többletköltség nem jelentkezik, fix az óradíj, az orvos teljesítménye nincs korlátozva. 

Az orvosok és szakápolók díjazása elmarad  a piaci viszonyoktól. Felülvizsgálatuk  indokolt. 

 Az  ügyeletet teljesítő  egészségügyi  szakdolgozók  egyeztetett  teljesítmény elszámolás alapján nyújtják be számláikat. 
A számlák  és kifizetések szerződéssel és teljesítéssel alátámasztottak.
A számlázott óradíjak minden szolgáltató esetében azonosak. 
A teljesítmény elszámolásokat a Társulás orvos vezetője  havonta , az egyeztetések után jóváhagyólag utalványozza.


A könyvviteli elszámolások az Újhartyáni Önkormányzat mint gesztor könyvelésében és költségvetésében  szerepelnek.
A nyilvántartások vezetése szabályszerűen történik. 
Ezt a feladatot a gesztor gesztori díj felszámítása nélkül végzi. 

Precíz elszámolási módszert alkalmaz a Társulás a költségek megosztására, ami  jelentéktelen hiba mellett készült el 2016.ban.  





 

III./
RÉSZLETES MEGÁLLAPÍTÁSOK


A „Háziorvosi Ügyelet” Önkormányzati Társulás  gesztori teendőit Újhartyán Önkormányzata látja el.  Ennek megfelelően  a társulási elszámolás összes bevételei és kiadásai , mint önálló szakfeladat jelenik meg  Újhartyán város  könyvelésében.

Pénzügy, költségvetés ,  elszámolás: 

2016.évi  költségvetési előirányzat és teljesítés  összefoglalását  az 1. sz. melléklet tartalmazza

A kimutatás alapján megállapíthatjuk, hogy az előirányzathoz képest a teljesítés mind  bevételi, mind kiadási oldalon alul maradt. 
Ennek oka nem a feladatok elvégzésének elmaradásából adódik, hanem az évek közötti  pénzügyi átcsúszásból. 
A kiadásokat a gesztor minden esetben  megfinanszírozza, s a társ önkormányzatok utólag az elszámolások alapján fizetnek. A teljesítési év és a pénzforgalmi  év elválik egymástól.  Ezért mutatkozik az önkormányzati oldalon  a  teljesítésben elmaradás.
A kiadásoknál  működési megtakarítás  okozza a különbséget.

A ténylegesen  felmerült költségek   tételes kimutatás alapján  kerülnek felosztásra a társ önkormányzatok között.
A tételesen gyűjtött költségösszesítőt a 2.sz. melléklet  tartalmazza
.
A kigyűjtés az alapbizonylatokról kézi módszerrel történik, ami a költségeket illetően egy ismételt kontrollt jelent, hogy a társulási elszámolások közé idegen tétel ne kerüljön. Az alkalmazott  kézi kigyűjtési módszer miatt   ellenőriztük a kigyűjtés helyességét.
 
Megállapítottam, hogy  a felosztásra kerülő 31.258 eFt, illetve a halmozott könyvelési adatok között  25eFt eltérés mutatkozik  2016. évben, ami  1 ezrelék alatt van , tehát  elhanyagolható hiba. 
Okát nem kerestük, a felosztásban  nem számottevő.

A költségfelosztás önkormányzatok közötti  kimutatását  a 3.sz. melléklet tartalmazza.

Az összes költség  lakosság arányosan kerül  szétosztásra, míg az önkormányzatokat terhelő  hozzájárulás  az összes önkormányzatra jutott költség és az önkormányzatnak járó TB támogatás különbözeteként alakul ki. 
Inárcsnak  éves szinten 1 millió Ft-al kevesebb költség került elszámolásra, amely összeg a gesztor önkormányzatot, Újhartyánt terhel. 

Az elszámolások során az utalandó különbözet  mindig az adott önkormányzat  tartozásának pénzügyi rendezettségétől függ.  Sok esetben az utalással  nem várják meg az elszámolást, hanem a finanszírozhatóság miatt egy várható összeget utalnak a önkormányzatok, ami az elszámolások után rendeződik.


 

Ügyeleti tevékenység:

Az operatív szervezési munka  a  szakmai protokollok, a munkaelszámolások, beszerzések   „Háriorvosi Ügyelet”-nél  a trvi. előírásnak megfelelően zökkenőmentesen folynak.

Az orvosi ügyelet munkaórái minden nap 17.00 -24.00      7 óra 
                                                                    00.00- 07.00     7 óra  
összesen 14 órát felölelő  ügyeleti munkát jelent, a hét öt napján, hétvégeken ,   ünnep- és munkaszüneti napokon  az ügyelet 24 órás. 
A hétvégeken 24 óra, a  munkanapi ügyeletekkor 16 óra kerül kifizetésre az előkészületi és a záró munkák miatt. 

Az ügyeletet adó  szakdolgozók munkájukat  egészségügyi vállalkozásokon keresztül látják el.
A vállalkozásokkal a Társulás  szerződést köt a feladatellátásra. 
A vállalkozások szerződésben vállalják a szakmai megfelelőséget.

A  Társulás  a működéshez és működtetéshez törvényileg előírt szakszemélyzettel rendelkezik, akiket a gesztor önkormányzat  alkalmaz.

A szerződött partnereket a  4.sz melléklet  tartalmazza.

1.  Díjazás:

A szolgáltató partnerekkel és az egyéni vállalkozókkal  2016-ban  egységesen    az alábbi tarifákkal szerződött a Társulás 

· orvosi óradíj                  2.500.- Ft/óra      (2017-től 3000.- Ft/óra)
· eü. szolgáltatás              1.000.- Ft/óra
· személyszállítás             1.000.- Ft/óra
· hétvégi, ünnepi pótlék       500.-Ft/óra
2.  Teljesítések  elszámolása

Az ügyeletben  résztvevők     összesítik  a teljesítményüket a tárgyhónapot követően, melyet egyeztetés és az   összesítő elszámolás elkészülte és annak jóváhagyása  után   számlázhatnak. 
   
Az ügyelet e feladattal megbízott  koordinátora  az elszámolásokat  egyezteti az ügyeleti naplóval és jelenléti ívekkel,  s elkészíti a havi összesítő jelentést, benne a teljesített órákkal és a kifizetendő összegekkel. A havi teljesítmény elszámolást  a „Háziorvosi Társulás” orvos vezetője  utalványoz.  Ez az elszámolás a pénzügyre kerül,  ahol  a kiállított számlával összevetésre kerül, s megtörténik a kifizetés. 

A kialakított rendszer  és elszámolás   megbízhatóan támasztja alá a kifizetéseket. 

Kontroll számításokat végeztünk  az elszámolható elméleti díjak és a ténylegesen elszámolt  és könyvelt költségek között. 
Az összevetést az 5. sz. melléklet  tartalmazza. 

A víz, gáz, csatorna,  el. energia és a takarítók és ápolók bérköltségének     36 %-a kerül  megosztás alapján  elszámolásra a Társulás részére.  A  biztosítási díjak a gépjárműhöz kapcsolódnak.  Az üzemanyag költség  január, szeptember és október hónapban nem került  elszámolásra  a Társulás részére.  A havi üzemanyag felhasználások  átlagosnak mondhatók és tapasztalati adatok alapján reálisnak tekinthető.
A gyógyszer felhasználás havi átlaga  80 eFt körül alakul, ami takarékos  felhasználásra utal, tekintettel   a gyógyszer, kötszer, és gyógyászati segédanyagok valamint  steril eszközök  támogatás nélküli árát  figyelembe véve. 

Legnagyobb költségtényező az ügyeleti  szakdolgozók díja. Ez a teljes ügyeleti költség  77,8 %-a. 

Megállapítottuk, hogy a tárgyévben  jelentkező  fizetett ünnepek  miatti plusz 500 Ft/ó  különbözettel korrigált számításunk és a tényleges kifizetések között 117.429.- Ft különbözet  mutatkozik,  mely az előző időszakok téves elszámolásainak korrigálásából, illetve az elszámolást készítő     excell hibából adódik, mely utóbbi  oka  utólag kideríthetetlen.  

Az összes kalkulált költségre vetítve az eltérés   ( 117.429 / 24.276.000 *100 = 0,48)   az előzőek alapján 0,48 %, ami többlet kifizetésként jelentkezik.  Ennek  nagy része  az előző időszakok  korrekciója,  ami jogos kifizetés,  és az excell hiba  11 hónapon keresztül havi 1039 Ft, összesen  11.429.- Ft elszámolási többletet okozott.  
Az összeg  jelentéktelen voltára tekintettél a költség-haszon elv alapján ezt a hibát nem kerestük és utólagos  kivizsgálását sem tartom indokoltnak. 

Szolgáltatási területen a rezsi óradíjak   5-8.000.- Ft/óra körül alakulnak a feladat  bonyolultságától és eszközigényétől függően. 
Az orvosi ügyeletben    végzett  elhivatott munka  felelősségteljes és nagy szakértelmet kíván. 
A vizsgált évben a Társulásnál  az orvosi óradíj 2500.- Ft volt, ami 2017-től 3000.- Ft-ra  változott. 
Véleményem szerint  indokolt az orvosi és szakdolgozói óradíjak  további emelése, mert  a jelenlegi díjtételek nem elegendőek ahhoz, hogy  hosszú távra  meg lehessen tartani  a feladatot ellátó orvosokat és ápolókat.
[bookmark: _GoBack]Jelenleg, a középfokú végzettséget  igénylő  szakmákban is a szolgáltatások rezsi óradíja eléri az 5000.- Ft-ot . Ezt alapul véve   a díj   jövedelem és költséghányada alapján  legalább  közelítő 75 %-os  személyi költséggel számolva  is indokolt lenne a szakdolgozók vállalkozói óradíjának emelése. 







Újhartyán, 2017. december 18.





                                                                                            Csernáné Derdák Éva
                                                                                             könyvvizsgáló
                                                                                            Belső ellenőrzési vezető
